
Conditions générales

Votre réservation n’est que définitive après versement du montant sur notre compte  
BKCP no 119-1410382-25. Nous nous réservons le droit d’annuler votre réservation si le payement  
n’est pas fait dans les 14 jours après réservation.

Conditions d’annulation

En cas d’annulation jusqu’à 14 jours  avant votre visite prévue, la somme payée sera renversée mais 
une somme de 50 euros sera retenue pour frais d’administration.

En cas d’annulation jusqu’à 7 jours avant votre visite prévue, il y aura une retenue de 100 euros pour 
frais d’administration et rélocation.

En cas d’annulation le jour même,  seulement ¼ de la somme sera rendue.

En cas d’annulation, moins de 2 heures avant votre visite prévue ou quand vous ne vous présentez pas 
du tout, la somme intégrale sera retenue.

Des renversements éventuels se feront chaque fois sur le compte sur lequel le payement a été  
effectué.


